Avviso al pubblico sui diritti civili

Il Massachusetts Department of Transportation (MassDOT) e la Massachusetts Bay Transportation Authority
(MBTA) Pioneer Valley Metropolitan Planning Organization (PVMPO) operano conformemente al Titolo VI della
Legge sui Diritti Civili del 1964, che proibisce la discriminazione sulla base della razza, del colore della pelle o
dell’origine nazionale (compresa la conoscenza limitata dell’'inglese). Le leggi federali e statali sulla non
discriminazione vietano la discriminazione per eta, sesso, disabilita e altre caratteristiche protette. Il MassDOT e la
MBTA si impegnano a non discriminare in tutte le attivita.

Le persone che ritengono di essere state discriminate possono presentare un reclamo al MassDOT/MBTA
all'indirizzo:

MassDOT/MBTA Title VI Specialists
Office of Diversity and Civil Rights — Title VI Unit

10 Park Plaza, Suite 3800

Boston, MA 02116

Telefono: (857) 368-8580 o 7-1-1 per il servizio ponte telefono
E-mail: MassDOT.CivilRights@state.ma.us o MBTAcivilrights@mbta.com
Or

Pioneer Valley Metropolitan Planning Organization,

MPO Title VI Specialist

60 Congress Street

Springfield, MA 01104-3419

Phone 413-781-6045 TTD/TTY (413-781-7168)

Email: pvmpocivilrights@pvpc.org

| reclami possono anche essere presentati direttamente all’United States Department of Transportation all'indirizzo:

U.S. Department of Transportation
Office of Civil Rights

1200 New Jersey Avenue, SE
Washington, DC 20590
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Sito web civilrights.justice.gov/

Per ulteriori informazioni, richieste di servizi linguistici 0 accomodamenti ragionevoli, visitare il sito
mass.gov/nondiscrimination-in-transportation-program o mbta.com/titlevi
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